
Tehniline kirjeldus 

"Traumast taastumist toetava vaimse tervise teavitusmaterjali (infovoldiku) kujundamine" 

Hanke esemeks on Sotsiaalkindlustusameti (edaspidi SKA) Ohvriabi osakonna teenuse 
traumast taastumist toetava vaimse tervise (edaspidi TTTVT) teavitusmaterjali (infovoldiku) 
kujundus. Eesmärk on luua professionaalne, selge ja mõjus kujundus, mis põhineb manuses 
oleval TTTVT voldiku näidisel ning järgib Sotsiaalkindlustusameti ja Ohvriabi visuaalset 
identiteeti.  

Voldiku kujunduse eesmärk on pakkuda selget ja toetavat informatsiooni TTTVT kohta, 
aidates kaasa ohvriabi teenuste paremale kättesaadavusele ja teadlikkuse tõstmisele. 
Visuaalselt selge, toetav ja sihtrühmale sobiv materjal aitab vähendada traumas kannatanute 
stressi ja pakkuda neile vajalikku tuge. 

Tegevust rahastatakse 2021-2027 Ühtekuuluvuspoliitika fondide meetme „Lastele ja peredele 
suunatud teenused on kvaliteetsed ja vastavad perede vajadustele“ toetuse andmise 
tingimuste (TAT) „Laste ja perede toetamine“ vahenditest. 

Teenuse sisu 
Kujundada tuleb infovoldik vastavalt järgmistele spetsifikatsioonidele: 

 Voldiku formaat: Kolmeks volditud A4 formaadis (Z- või C-voldik). 
 Kujundus peab olema: 

o Kooskõlas Sotsiaalkindlustusameti Ohvriabi CVI-ga, mis on leitav lingilt: 
http://figma.com/design/JbrEgzMlBa6O8gNGH1W4cM/Palunabi-CVI?node-
id=369-2086&t=JI7qzuWVnqvXuLRY-0 

o Visuaalselt selge, toetav ja sihtrühmale sobiv; 
 Logod: Voldikul peavad olema lisaks Ohvriabi logole ka Sotsiaalkindlustusameti logo 

ja ESF logo Palume pakkujal esitada oma nägemus logode paigutusest 
disainiettepanekus. 

 Disainiversiooni täpsustamine: Vajadusel on ette nähtud üks disainiversiooni 
täpsustamise ring. 

 
Töö üleandmise formaadid 

 Trükivalmis PDF (CMYK, lõikevarudega). Trükifaili kvaliteet peab olema kõrge, 
tagades selge ja terava tulemuse. 

 Veebikasutuseks sobiv versioon (PDF või JPG) 
 
Ajakava ja tähtajad 

Pakkuja koostab detailse ajakava, arvestusega, et teostatud tööd, tuleb hankijale üle anda 
augusti lõpus 2025.a (31.08.25 kaasa arvatud). 

 
Nõuded teenuse osutamisele  

1. Kogu hankeprotsessi vältel on olulisel kohal pakkuja ja SKA vaheline koostöö. 
2. Hankelepingu täitmiseks võtab pakkuja initsiatiivi, otsib ise lisamaterjale ja 

konsulteerib nende osas hankijaga. Hankelepingu hind sisaldab kõiki kulusid, mis 
pakkuja on teinud teenuseosutamiseks. Kui teavitusmaterjali loomise raames 
kasutatakse autoriõigustega kaitstud loomet, siis selle rahastamine peab sisalduma 
pakkumises (arvestades, et hankeperioodi lõpus liiguvad kõik autoriõigused 
sotsiaalkindlustusametile). Pakkuja kohustub tagama, et tal on kõik õigused 
eelnimetatud varaliste õiguste loovutamiseks ja isiklike õiguste osas ainulitsentsi 
andmiseks. 

3. Pakkuja kohustub andma tellijale üle andmed kolmandate isikute intellektuaalse 
omandi õiguste kohta seoses talle teenuse osutamise käigus üleantud materjalidega. 

http://figma.com/design/JbrEgzMlBa6O8gNGH1W4cM/Palunabi-CVI?node-id=369-2086&t=JI7qzuWVNqvXuLRY-0
http://figma.com/design/JbrEgzMlBa6O8gNGH1W4cM/Palunabi-CVI?node-id=369-2086&t=JI7qzuWVNqvXuLRY-0


4. Valminud teavitusmaterjal jms töödeldavad failid laetakse tööde üleandmisel üles 
hankijaga kokku lepitud keskkonda. 

 
Keskkonnahoidlikud tingimused teenuse osutamisele 
Pakkuja peab lepingu täitmisel eelistama keskkonnahoidlikke lahendusi, näiteks: 

1. Töökoosolekud ja muud kohtumised viia läbi võimaluse korral veebi vahendusel, et 
vähendada eelkõige liigsest transpordikasutusest tulenevat süsiniku jalajälge; 

2. Vältida tarbetut dokumentide välja trükkimist ning võimalusel eelistada digitaalsel kujul 
olevaid materjale; 

3. Pakkuja poolt digitaalsel kujul edastatavad materjalid peavad olema salvestatud ja 
edastatud optimaalse mahuga, et vältida otstarbetult suuri andmefaile ning seega 
vähendada digireostust; 

4. Lepingu täitmise järgselt kustutada üleliigsed digimaterjalid, näiteks mustandfailid, 
säilitamiseks mittevajalikud töödokumendid jms, kuna IT - serverites failide otstarbetu 
hoidmine on keskkonda kurnava mõjuga ning suurendab digireostust. 

 
 


